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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO

ANO DE:

2012

VERSAO:

Actualizagdo em:

04-12-2011

oreaNisMo:  MUNICIPIO DE BARRANCOS

UNIDADE
ORGANICA:

1. missAo:

DIVISAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA - DAF

A DAF é um servigo Municipal que tem por atribui¢do a execugdo das actividades desenvolvidas pelos servigos nos dominios econdmicos, financeiros, administrativos, patrimonial e de
gestdo de pessoal, assente numa cultura de legalidade, clareza e transparéncia nos procedimentos, e promovendo o acesso publico e tempestivo a informagdo correcta e completa.

q a 2o Meta Taxa de
OE 2. Objectivos Estratégicos 2012 Realizacio
OE.O1 Reforgo da transparéncia e qualidade na prestagdo da informagao contabilistica, financeira e econédmica do municipio.
Aumentar o nivel da informatizagdo dos dados, precisando uma informag&o célere e fidedigna tanto ao nivel da prestagdo de informagdo as
OE.02 ) IS,
entidades competente s como de disponibilizagdo publica.
OE.03 Promover a qualificagdo dos recursos humanos, nas areas de maior deficiéncia, adaptando os servigos a modernizagdo administrativa que se

impde.

OoP

3. Objectivos Operacionais

EFICACIA

#VALOR!

#VALOR!

Cumprir os prazos para a apresentagdo dos documentos requeridos pela Administragdo Central, Tribunal de Contas e outras Entidades com

OP.01 direito a informagdo especifica. Ponderaggo: 40%
INDICADORES 2010 2011 M:‘::" Peso Resultado Taxa de Classificagio Desvio
IND.O1 Data de conclusa_o dos dﬂocumentos previsionais (Até 30 de 1 30,00% | N.AVALIADO #VALOR! #VALOR! HVALOR!
Novembro/ medida - Més)
IND.02 Data_de aprfsentagao da prestagdo de contas (Até 15 de Abril - 4 30,00% | N.AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
medida - Més)
IND.03 % de processos em que foram cumpridos os prazos 95% 40,00% | N.AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
OP.02 Publicitar os procedimentos de contratagdo publica Ponderagdo: 40%
INDICADORES 2010 2011 M:'::o Peso Itad. Taxa de Classificaga Desvio
IND.04 % de procedimentos publicitados 100% 100,00% | N.AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
OP.03 Reduzir o nivel de emissdo de cheques por substituigdo de pagamentos em e-banking Ponderagdo: 20%
INDICADORES 2010 2011 M:'::" Peso Resultado Taxa de Classificaio Desvio
o PR -
INDQs ~ Aumentaron.® de pagamentos efectuados via e-banking em 45% | 100,00% | N.AVALIADO |  HVALOR! H#VALOR! H#VALOR!

relagdo ao ano anterior

EFICIENCIA Ponderagdo: Taxa Execugdo:  #VALOR! #VALOR!
OP.04 Incorporar uma taxa de 95% de aplicagdo da programa de Gestdo de Stocks Ponderagdo: 10%
INDICADORES 2010 2011 MZ‘:Q“ Peso Itad Taxa de Classificacs Desvio
IND.O6 % de registo das existéncias via aplicagdo de Gestdo de Stocks 95% 95% 100,00% | N.AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
OP.05 Reduzir o tempo de processamento dos pagamentos de despesa, depois de autorizadas e de ser disponibilizada a respectiva verba Ponderacao: 60%
¢
INDICADORES 2010 2011 MZ‘:Q“ Peso Itad Taxa de Classificacs Desvio
o 5 "
IND.07 C/:) f;:i:zz‘:ﬂa:izgf/da’ tendo como meta os 5 dias que 5 5% | 100,00% | N.AVALIADO |  #VALOR! H#VALOR! H#VALOR!
b
OP.06 Aumentar o nivel de prestagdo de informagdo via electrénica entre os servigos Ponderagao: 30%
INDICADORES 2010 2011 M;':°d° Peso Itad. Taxa de c 5 Desvio
IND.08 % de informagdo disponibilizada via electrénica 75% 75% 100,00% | N.AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
QUALIDADE 20,00% #VALOR! #VALOR!
OP.07 Implementar inquérito de necessidades de formagao aos colaboradores Ponderagﬁo: 30%
INDICADORES 2010 2011 Mit:od" Peso Itad Taxa de Classificaca Desvio
IND.09 N.2 de inquéritos realizados e analisados 9 9 100,00% | N.AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
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OP.10 Autorizar a frequéncia de formagdo destinadas a aumentar a melhoria do desempenho funcional e profissional Ponderagﬁo: 70%
INDICADORES 2010 2011 M:':od" Peso Itad Taxa de Classificaga Desvio

IND.10 N.2 de acgBes de formagdo frequentadas pelos colaboradores 3 1 50,00% | N.AVALIADO H#VALOR! H#VALOR! #VALOR!

IND.11 N.2 de colaboradores com frequéncia de formagdo em 2011 3 5 50,00% | N.AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!

MEIOS DISPONIVEIS

Recursos Humanos

PLANEADOS

EXECUTADOS

DESVIO

Dirigentes - Direcgdo Superior 20 0 0 0 #DIV/0!
Dirigentes - Direcgdo Intermédia 16 1 16 0 #DIV/0!
Técnico Superior 12 3 36 0 #DIV/0!
Informatica 12 0 0 0 #DIV/0!
Coordenador Técnico 9 2 18 0 #DIV/0!
Assistente Técnico 8 7 56 0 #DIV/0!
Encarregado Geral Operacional 7 0 0 0 #DIV/0!
Encarregado Operacional 6 0 0 0 #DIV/0!
Assistente Operacional 5 3 15 0 #DIV/0!
TOTAL 16 141 0 #DIV/0!
Recursos

Despesas com pessoal 240.805,00 € #DIV/0! #DIV/0!

Outras despesas correntes 204.650,00 € #DIV/0! #DIV/0!

Despesas de Capital 12.600,00 € #DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0! #DIV/0!

TOTAL 458.055,00 € € #DIV/0! #DIV/0!

AVALIAGAO FINAL DA UNIDADE ORGANICA

o _ TAXA DE -
PONDERAGAO = RESULTADO

PARAMETROS G REALIZACAO CLASSIFICACAO DESVIO

EFICACIA 40,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!

EFICIENCIA 40,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!

QUALIDADE 20,00% #VALOR! #VALOR! H#VALOR! #VALOR!

TOTAL 100,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!

Justificagdo para os desvios:

Explicitacdo da formula utilizada:

O célculo da classificagdo obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os indicadores de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores de
incremento positivo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de incremento
negativo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Meta]. O resultado obtido em cada parametro é apurado por uma
média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso

do objectivo que incorporam.

6. OBJECTIVOS MAIS RELEVANTES (até 3 objectivos) TAXA DE REALIZACAO | CLASSIFICACAO
op.01 Cumprir os prazos p_ara a apreser?ta‘gao\d.os docun:entos re’c_luendos pela Administragdo Central, Tribunal de #VALOR! #VALOR!
Contas e outras Entidades com direito a informacéo especifica.
OP.05 Reduzir ol tempo de processamento dos pagamentos de despesa, depois de autorizadas e de ser disponibilizada HVALOR! #VALOR!
a respectiva verba
0OP.10 Autorizar a frequéncia de formagdo destinadas a aumentar a melhoria do desempenho funcional e profissional #VALOR! #VALOR!
7. FONTES DE VERIFICACAO
IND.O1 Datas efectivas de envio da informagdo/ Registo de saida IND.09 Inquéritos
IND.02 Datas efectivas de envio da informagdo/ Registo de saida IND.10 Comprovativos de frequéncia ou documento equivalente
IND.03 Datas efectivas de envio da informagdo/ Registo de saida IND.11 Comprovativos de frequéncia ou documento equivalente
IND.04 Verificagdo no sitio Web da Camara Municipal e no Vortal
IND.05 Registos e-banking de pagamentos
IND.06 Registos incorporados a aplicagdo
IND.07 Tempo de realizagdo por verificagdo das ordens de pagamento
IND.08 Informacdo disponibilizada via e-mail
8. CRITERIO DE SUPERACAO
IND.O1 Antes de 15 de Novembro IND.09 9
IND.02 Antes de 15 de Abril IND.10 Mais de 1
IND.03 Igual a 100% IND.11 Mais de 5
IND.04 100% 0
IND.05 50% 0
IND.06 Mais de 80% 0
IND.07 Menos de 5 dias 0
IND.08 Pelo menos 80% 0
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9. RESULTADOS GRAFICOS GLOBAIS:

OBJECTIVOS DE EFICACIA

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -
0,00%

IND.N.2 IND.N.2 IND.N.2|IND.N.2

IND.Dl‘IND.OZ‘IND.OB IND.04‘IND.N.‘-’ IND.lJS‘IND.N.g 0 ‘IND.N.g

0OP.01 0P.02 0OP.03 0

IND.N.2

OP.N.2

IND.N.2

OBJECTIVOS DE EFICIENCIA

100,00% -
90,00% -
80,00% -|
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -
0,00%

IND.N.2 IND.N.2 IND.N.2

INDDG‘ 0 ‘IND.N.EIND,O7‘IND.N.2 INDDS‘IND.N)E 0 ‘ 0 ‘IND.N.E

OP.04 OP.05 OP.06 0

IND.N.2

OP.N.2

IND.N.2

OBJECTIVOS DE EFICIENCIA

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00%

0,00%

IND.09 ‘IND.NAg IND.N.2 INDAIO‘ IND.11 ‘IND.N.g IND.N.2/IND.N.2|IND.N.2|IND.N.2[IND.N.2|IND.N.2IND.N.2

0op.07 OP.10 0OP.00 OP.00

IND.N.2

0OP.00

IND.N.2

PARAMETROS
Eficacia Eficiéncia Qualidade
40,00% 40,00% 20,00%
#VALOR! #VALOR! #VALOR!

Avaliagao Final do Servigo

#VALOR!
#VALOR!

RECURSOS FINANCEIROS

b
300,00 g n‘
S ~
250,00 N
200,00
150,00
100,00
3
5 50,00 8 S
= S S
2 000 T ]
Despesas com pessoal Restante despesa
M Estimados (euros) Executados (euros)

RECURSOS HUMANOS

160
140
120
100
80
60
40

141

Recuros Humanos

M Estimados (pontos) & Executados (pontos)
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO B‘#RMNCQS

ANODE: 2012 VERSAO: Actualizagdo em:  05-12-2011
orGANismo:  MUNICIPIO DE BARRANCOS
UNIDADE " BIVISAO DE ACCAO SOCIOCULTURAL
ORGANICA:
1 A A DASC tem como missdo promover o desenvolvimento sustentavel e assegurar a execugdo das medidas nos dominios da acgdo social, da satide, da educagdo, ensino e ciéncia, da
-MISSAO: cultura, das artes, do desporto e tempos livres, da infancia, da juventude e protecgdo e defesa do consumidor.
S o Zn Meta Taxa de
OE 2. Objectivos Estratégicos 2012 Realizagdo
OE.O1 Promover a melhoria da qualidade de vida das populagdes nos dominios da acgdo social, satide, educagdo, 3.2 idade e infancia
OE.02 Promover a melhoria continua dos servigos, de forma a aumentar a capacidade de resposta aos municipes
OE.03 Promover a qualificagdo pessoal e profissional dos funciondarios e trabalhadores, com base num crescente envolvimento e
* responsabilizagdo
OoP 3. Objectivos Operacionais
EFICACIA DIV/0!
Actualizagdo do Manual de andlise, verificagdo e cumprimento dos subsidios concedidos pela CMB em conformidade com os regulamentos, da -
OP.01 competéncia da DASC. Ponderagdo: 30%
INDICADORES 2010 2011 M:'::" Peso Resultado Taxa de Classificago Desvio
IND.O1 N2 de actualizagdes (mensais: 1 - Anual: 12) 12 12 100,00% | NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
Elaboragdo de mapas estatisticos de informagao relacionada com o fluxo de turistas que visitam os principais pontos de interesse local,
OP.02 designadamente Castelo de Noudar, Museu, Posto de Turismo e de utilizadores da Biblioteca, em cumprimento da politica cultural do Ponderagdo: 30%
municipio.
INDICADORES 2010 2011 M:'::" Peso Resultado Taxa de Classificago Desvio
IND.02 N de actualizagdo/Relatérios mensais 12 12 40,00% | NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.03 N2 de areas de intervengdo com tratamento 3 3 60,00% | NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
OP.03 Divulgaggo do Patriménio Cultural Ponderagdo: 20%
INDICADORES 2010 2011 M:'::" Peso Resultado Taxa de Classificago Desvio
IND.04 N.2 de Exposi¢des 3 3 50,00% | NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.05 N.2 de Actividades Culturais 10 10 50,00% | NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
OP.04 Promogdo de acgdes/actividades na drea do desporto, da educagdo e da sadde Ponderagdo: 20%
INDICADORES 2010 2011 M;':°d° Peso Itad Taxa de Classificaga Desvio
IND.06 N2 eventos desportivos realizados 10 40,00% | NAOAVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.O7 N2 acgBes na area da saude 2 30,00% | NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.08 Ne alunos acompanhados pelo SASE/CMB 70 30,00% | NAOAVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
EFICIENCIA Ponderagdo: Taxa Execugdo: #DIV/0! Resultado:
OP.05 Garantir a Execugdo Orgamental Ponderagdo: 100%
INDICADORES 2010 2011 MZ‘:Q“ Peso Itad Taxa de Classificaga Desvio
IND.09 Taxa de realizagdo actividades propostas 90% 50,00% | NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.10 N2 Entidades beneficiarias 15% 50,00% | NAOAVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
QUALIDADE 20,00% #DIV/0!
OP.06 Disponibilizagdo de informag&o on line (governo electrénico) Ponderagdo: 100%
INDICADORES 2010 2011 Mit:od" Peso Itad Taxa de Classificaca Desvio
o da - o -
IND.11 N f:le ﬂc.hés, criadas c/.ldentlflcagao dos documentos produzidos 5 80,00% | NAO AVALIADO #VALOR! SVALOR! #VALOR!
e disponibilizados on line
IND.12 Formularios disponibilizados on line em relagao a 90% | 20,00% | NAOAVALIADO |  HVALOR! #VALOR! #VALOR!
regulamentagdo municipal
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO B&RN{\NC@S

ANODE: 2012 VERSAO: Actualizagdo em:  05-12-2011
orGANismo:  MUNICIPIO DE BARRANCOS
oAt DIVISAO DE ACGAO SOCIOCULTURAL
ORGANICA:
MEIOS DISPONIVEIS
» PLANEADOS
Recursos Humanos PONTUAGAO e ] EONTTS EXECUTADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo Superior 20 0 0 0 #DIV/0!
Dirigentes - Direcgdo Intermédia 16 1 16 0 #DIV/0!
Técnico Superior 12 6 72 0 #DIV/0!
Informatica 12 0 0 0 #DIV/0!
Coordenador Técnico 9 0 0 0 #DIV/0!
Assistente Técnico 8 5 40 0 #DIV/0!
Encarregado Geral Operacional 7 0 0 0 #DIV/0!
Encarregado Operacional 6 1 6 0 #DIV/0!
Assistente Operacional 5 16 80 0 #DIV/0!
TOTAL 29 214 0 #DIV/0!
4.2 Recursos Financeiros ESTIMADO REALIZADO TAXA DE EXECUGAO DESVIO
Despesas com pessoal 579.680,00 € #DIV/0! #DIV/0!
Outras despesas correntes 304.415,00 € #DIV/0! #DIV/0!
Despesas de Capital 14.332,00 € #DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!
TOTAL 898.427,00 € - € #DIV/0! #DIV/0!

AVALIAGAO FINAL DA UNIDADE ORGANICA

a -~ TAXA DE o
PONDERACA ~ RESULTAD
PARAMETROS (o] (o/: o] REALIZACAO SU 0 CLASSIFICACAO DESVIO
EFICACIA 40,00% #DIV/0! 0,00% #DIV/0! #DIV/0!
EFICIENCIA 40,00% #DIV/0! 0,00% #DIV/0! #DIV/0!
QUALIDADE 20,00% #DIV/0! 0,00% #DIV/0! #DIV/0!
TOTAL 100,00% #DIV/0! 0,00% Nao Atingiu -100,00%

Justificacdo para os desvios:

Explicitagdo da formula utilizada:

O célculo da classificagdo obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os indicadores de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores de
incremento positivo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de incremento negativo
a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Meta]. O resultado obtido em cada parametro é apurado por uma média
ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do
objectivo que incorporam.

6. OBJECTIVOS MAIS RELEVANTES (até 3 objectivos) TAXA DE REALIZACAO CLASSIFICACAO
oP.oL Actualiza.géo do Manual de andlise, verificagdo eAcurT\primento dos subsidios concedidos pela CMB em #DIV/0! #DIV/0!
conformidade com os regulamentos, da competéncia da DASC.
OP.05 Garantir a Execugdo Orgamental #DIV/0! #DIV/0!
OP.06 Disponibilizagdo de informag&o on line (governo electrénico) #DIV/0! #DIV/0!
7. FONTES DE VERIFICACAO
IND.O1 N¢ de actualizagbes (mensais: 1 - Anual: 12) IND.09 Taxa de realiagdo actividades propostas
IND.02 N@ de actualizagio/Relatérios mensais IND.10 Ne Entidades beneficiarias
P N - P -
IND.03 Ne de dreas de intervencio com tratamento IND.11 N‘ de flchhAas criadas .c/ identificagdo dos documentos produzidos e
disponibilizados on line
IND.O4 N2 de exposigdes IND.12 Formularios disponibilizados on line em relag3o a regulamentagdo municipal
IND.05 Ne de actividades culturais
IND.06 N¢ eventos desportivos realizados
IND.07 N2 acgBes na area da saude
IND.08 N2 alunos acompanhados pelo SASE/CMB
8. CRITERIO DE SUPERACAO
IND.O1 N.A. IND.09 100%
IND.02 N.A. IND.10 100%
IND.O3 4 IND.11 N.A.
IND.04 4% IND.12 N.A.
IND.OS 11 0
IND.O6 11 0
IND.O7 3 0
IND.08 80 0
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO B&R MNC@S

AMARA MUNICIPAL

ANODE: 2012 VERSAO: Actualizagdo em:  05-12-2011

oreanisMo: - MUNICIPIO DE BARRANCOS

UNIDADE
ORGANICA:

DIVISAO DE ACCAO SOCIOCULTURAL

9. RESULTADOS GRAFICOS GLOBAIS:

OBJECTIVOS DE EFICACIA PARAMETROS

100,00% - Eficacia Eficiéncia Qualidade
90,00% - 40,00% 40,00% 20,00%
80,00% - 0,00% 0,00% 0,00%
70,00%
60,00% -
50,00%
40,00% -
30,00% - Avaliagdo Final do Servigo
20,00% -
10,00% -
0,00%

0,00%

INDDJ‘ 0 ‘ 0 IND.OZ‘IND.U?:‘ 0 IND.04‘IND.05‘ 0 IND,OG‘IND407‘IND408 0 ‘ 0 ‘ 0

30% 30% 20% 20% o% Desempenho Insuficiente

0OP.01 0OP.02 0oP.03 0OP.04 0

OBJECTIVOS DE EFICIENCIA RECURSOS FINANCEIROS

100,00% -
90,00% |
80,00% 4 700,00
70,00% - 600,00
60,00% |
50.00% 1 500,00
40,00% - 400,00
30,00% -| 300,00
20,00% 4 200,00
10,00% -
0,00%

579,68

318,75

100,00
0,00

0,00
0,00

Milhares

IND.OQ‘IND.IO‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 0 0 ‘ ] ‘ ] 0 ‘ 0 ‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 0 i
Despesas com pessoal Restante despesa
100% 0% 0% 0% 0%

M Estimados (euros) Executados (euros)

0OP.05 0 0 0 0

OBJECTIVOS DE EFICIENCIA RECURSOS HUMANOS

100,00% -
90,00% -| 250
80,00% -
70,00% | 200
60,00% -
50,00% -
40,00% |
30,00% -
20,00% -
10,00%

0,00%

150

100

50

IND,ll‘IND,IZ‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 0 Recuros Humanos

100% 30% 0% 0% 0%
OP.06 OP.0 0 0 0 M Estimados (pontos) = Executados (pontos)
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO

ANO DE:

2012

VERSAO:

Actualizagdo em:

04-12-2011

oreaNisMo:  MUNICIPIO DE BARRANCOS

UNIDADE
ORGANICA:

DIVISAO DE OBRAS E SERVICOS URBANOS

1. M|SSAO: A DOSU é o servigo municipal que tem por atribuigdo o apoio técnico e operacional as actividades a desenvolver pelo municipio, no dominio do urbanismo, servigos urbanos e ambiente.

q a 2o Meta Taxa de
OE 2. Objectivos Estratégicos 2012 Realizagio
OE.O01 Optimizar a utilizagdo dos recursos humanos
OE.02 Garantir a satisfacdo do cliente
oP 3. Objectivos Operacionais
3.1. EFICACIA 40,00%
OP.01 Elaboragdo de Planos com recursos humanos prdprios sem recorrer a servigos externos Pondera;ﬁo: 60%
INDICADORES 2010 2011 M:':od" Peso Itad Taxa de Classificaga Desvio
IND.O1 Conclusdo do Plano de Urbanizagdo do Municipio de Barrancos 60% 100% 100,00% NA #VALOR! #VALOR! #VALOR!
Elaborar a Avaliagdo Ambiental Estratégica do perimetro urbano da Vila de Barrancos com recursos humanos proprios sem recorrer a servigos ~
OP.02 Ponderagdo: 40%
externos
INDICADORES 2010 2011 M:‘::" Peso Resultado Taxa de Classificagio Desvio
IND.02 Documento produzido e pronto para aprovagdo 100% 100,00% NA #VALOR! #VALOR! #VALOR!
EF|C|ENC|A Ponderagdo: 40 Taxa Execugao: #VALOR! Resultado: #VALOR!
OP.03 Melhorar a o desempenho dos servigos a nivel ambiental (diminuigdo do consumo da energia eléctrica na via publica) Pondera;ﬁo: 50%
INDICADORES 2010 2011 M:'::" Peso Resultado Taxa de Classificagio Desvio
o —
IND.03 N.2 de Es.tudols el.aboradf)s (ElStl-JdO de diminuigdo de consumo 1 100,00% NA #VALOR! #VALOR! #VALOR!
de energia eléctrica na via publica)
OP.04 Manter a qualidade do atendimento presencial no servico administrativo Ponderagﬁo: 50%
INDICADORES 2010 2011 M:'::o Peso Itad. Taxa de Classificaga Desvio
IND.04 Manter a zero o nimero de reclamagdes apresentadas sem 100% 100,00% NA #VALORI #VALOR! 4VALOR!
fundamento
QUALIDADE 20,00% #VALOR!
OP.05 Aproximar o servigo ao municipe através da implementagdo de mecanismos de acesso online Ponderagﬁo: 50%
INDICADORES 2010 2011 M;':°d° Peso Itad Taxa de c 5 Desvio
IND.O5 Ndmero de requerimentos disponibilizados online 7 2 100,00% NA #VALOR! #VALOR! #VALOR!
Rever e optimizar as normas regulamentares em vigor na dependéncia desta divisdo e melhorar a relagdo dos servigos com os cidaddos e -
OP.06 ) Ponderagdo: 50%
entidades
INDICADORES 2010 2011 M;':°d° Peso Itad. Taxa de c 5 Desvio
IND.O6 N.2 de regulamentos revistos 2 50,00% NA #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.07 N.2 de regulamentos disponibilizados online, ap6s revisdo 3 50,00% NA #VALOR! #VALOR! #VALOR!

MEIOS DISPONIVEIS

Recursos Humanos

PONTUACAO

ANEADOS

PONTOS

EXECUTADOS

DESVIO

Dirigentes - Direcgdo Superior 20 #DIV/0!
Dirigentes - Direcgdo Intermédia 16 1 16 16 0,5%
Técnico Superior 12 4 48 #DIV/0!
Informatica 12 #DIV/0!
Coordenador Técnico 9 #DIV/0!
Assistente Técnico 8 1 8 #DIV/0!
Encarregado Geral Operacional 7 #DIV/0!
Encarregado Operacional 6 3 18 #DIV/0!
Assistente Operacional 5 45 225 #DIV/0!
TOTAL 54 315 16 1878,2%
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO

BARRRANC®S

ANO DE:

2012

VERSAO:

Actualizagdo em:  04-12-2011

oreaNisMo:  MUNICIPIO DE BARRANCOS

UNIDADE
ORGANICA:

DIVISAO DE OBRAS E SERVICOS URBANOS

Recursos Financeiros TIM

REALIZADO

'AXA DE EXE AO

DESVIO

Despesas com pessoal 843.517,00 € #DIV/0! #DIV/0!
Outras despesas correntes 455.620,00 € #DIV/0! #DIV/0!
Despesas de Capital 716.949,00 € #DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!

#DIV/0! #DIV/0!

2.016.086,00 € #DIV/0! #DIV/0!

5. AVALIACAO FINAL DA UNIDADE ORGANICA
PARAMETROS PONDERACAO LI RESULTADO CLASSIFICACAO DESVIO
REALIZAGAO ¢
EF|CAC|A 40,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!
EF|C|ENC|A 40,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!
QUALIDADE 20,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!
TOTAL 100,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!

Justificagdo para os desvios:

Explicitacdo da formula utilizada:

O calculo da classificagdo obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os indicadores de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores de
incremento positivo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de incremento
negativo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Meta]. O resultado obtido em cada pardmetro é apurado por uma
média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso
do objectivo que incorporam.

6. OBJECTIVOS MAIS RELEVANTES (até 3 objectivos) | TAXA DE REALIZACAO | CLASSIFICACAO
0OP.01 Elaborag3o de Planos com recursos humanos préprios sem recorrer a servigos externos #VALOR! HVALOR!
oP.02 Elarbo_rar a Avaliagdo Amblenf(al Estratégica do perimetro urbano da Vila de Barrancos com recursos humanos #VALOR! #VALOR!

préprios sem recorrer a servigos externos
OP.05 Aproximar o servico ao municipe através da implementagdo de mecanismos de acesso online #VALOR! #VALOR!

7. FONTES DE VERIFICACAO
IND.O1 Planos Elaborados
IND.02 Estudos Elaborados
IND.03 Estudos Elaborados
IND.O4 Registo de reclamagdes
IND.O5 Registo de requerimentos disponibilizados (Base de Dados)

IND.06 Regulamentos aprovados revistos (actas de aprovagéo)
IND.O7 Registo de regulamentos disponibilizados (Base de Dados)

8. CRITERIO DE SUPERACAO
IND.O1 Data de Conclusdo Junho de 2012
IND.02 Data de Conclusdo Junho de 2012
IND.03 Data de Conclusdo Setembro de 2012
IND.0O4 N.A.

IND.O5 Maior que 3
IND.O6 Igual a 2
IND.O7 Igual a 2
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO

BARRANC®S

ANO DE:

2012

VERSAO:

Actualizagdo em:

04-12-2011

ORGANISMO:

MUNICIPIO DE BARRANCOS

UNIDADE x
onchmen.  DIVISAO DE OBRAS E SERVICOS URBANOS
9. RESULTADOS GRAFICOS GLOBAIS:

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -|
0,00%

OBJECTIVOS DE EFICACIA

IND.Ol‘ 0 ‘IND.

0oP.01

IND,OZ‘ IND. ‘ IND. | IND. ‘ IND. ‘ IND.

OP.02 OP. OP.

IND. ‘ IND. ‘ IND.

OP.

IND. ‘ IND. ‘ IND.

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -|
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -
0,00%

OBJECTIVOS DE EFICIENCIA

IND.O3‘ IND. ‘ IND.

0oP.03

IND.04‘ IND. ‘ IND. | IND. ‘ IND. ‘ IND. |IND.N.2|IND.N.?

OP.04 OP. OP.

IND.N.2IND.N.2|IND.N.2

OP.

IND.N.2

100,00%
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -
0,00%

OBJECTIVOS DE EFICIENCIA

IND.DS‘IND.N,‘-’IND.N.E

OP.05

IND.OS‘ |ND.07‘ 0O |IND.N.2|IND.N.2|IND.N.2|IND.N.2|IND.N.2

OP.06 0OP.13 0oP.14

IND.N.2|IND.N.2|IND.N.2

OP.15

IND.N.2

PARAMETROS
Eficacia Eficiéncia Qualidade
40,00% 40,00% 20,00%
#VALOR! #VALOR! #VALOR!

Avaliagao Final do Servigo

#VALOR!
#VALOR!

RECURSOS FINANCEIROS

1.400,00
1.200,00
1.000,00
800,00
600,00
400,00
200,00

0,00 T l
Despesas com pessoal Restante despesa

1.172,57

843,52

0,00
0,00

Milhares

M Estimados (euros) Executados (euros)

RECURSOS HUMANOS

350 315
300
250
200
150
100

50 16

-

Recuros Humanos

m Estimados (pontos) ® Executados (pontos)
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO

ANODE: 2012

VERSAO:

Actualizagdo em:

04-12-2011

oreaNisMo:  MUNICIPIO DE BARRANCOS

UNIDADE
ORGANICA:

SERVICO MUNICIPAL DE PROTECGAO CIVIL

Planear, coordenar e executar as politicas Municipais de Protecgdo Civil, nomeadamente coordenar as operagdes de prevengdo, socorro e assisténcia, em especial em situagdes de
1. M|SSAO: catastrofe e calamidade publica, e promover, em articulagdo com outras entidades nomeadamente na protecgdo e prestagado de socorro da populagéo e de cooperagdo com a actividade

dos Bombeiros.

“ a - Meta Taxa de
OE 2. Objectivos Estratégicos 2012 Realizacio
OE.O1 Melhorar o servigo de protecgdo civil Municipal, valorizando a formag&o dos recursos humanos e reforgando os meios operacionais.
OE.02 Elaborar e/ou Actualizar os Planos de Emergéncia e Prevengdo Municipais que se entendam necessarios.

Colaborar com a AHBVB, para a efectiva prestagdo de servigo de protecgdo civil, de protecgdo e socorro a populagdo na actividade

OE.03 desenvolvida pelos Bombeiros.
oP 3. Objectivos Operacionais
EFICACIA #VALOR! #VALOR!
OP.01 Reforgo dos meios operacionais Ponderagdo: 40%
INDICADORES 2010 2011 M:‘::" Peso Resultado Taxa de Classificagio Desvio
IND.O1 N.2 de equipamento especifico adquirido 1 1 50,00% | NAOAVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
OP.02 Actualizar e reavaliar o plano de emergéncia e prevengdo Municipal Ponderagdo: 30%
INDICADORES 2010 2011 M:'::" Peso Itad Taxa de Classificags Desvio
IND.02 Periodicidade de actualizagdo por ano 2 2 80,00% | NAOAVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.03 Planos alternativos criados 1 1 20,00% NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
OP.03 Executar medidas de prevengdo junto da populagdo Ponderagdo: 30%
INDICADORES 2010 2011 M:'::" Peso Resultado Taxa de Classificaio Desvio
IND.04 Acgdes de prevengdo desenvolvidas 2 2 50,00% | NAOAVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.05 N.2 de beneficiarios 210 210 50,00% NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
EFICIENCIA Ponderagdo:  40,00% Taxa Execugdo:  #VALOR! Resultado:  #VALOR!
OP.04 Reforgar o protocolo de cooperagdo técnica e financeira com a AHBVB, para a construgdo do novo Quartel Ponderagdo: 50%
INDICADORES 2010 2011 M:'::o Peso Itad. Taxa de Classificaga Desvio
IND.O6 N.2 de protocolos revistos 1 1 25,00% NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.O7 Montante do Apoio financeiro concedido para a construgdo do 21600 | 21.600,00| 75,00% NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
novo quartel
OP.05 Manter o n.2 de efectivos ao servico da AHBVB Ponderagdo: 50%
INDICADORES 2010 2011 M:‘:Q“ Peso Itad Taxa de Classificaga Desvio
IND.08 N.2 de pessoal do Municipio afecto ao servigo dos Bombeiros 6 6 100,00% | NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
QUALIDADE 20,00% #VALOR! #VALOR!
OP.06 Aumentar o nivel da qualificagdo do pessoal afecto ao servigo da Prevengdo Ponderagﬁo; 100%
INDICADORES 2010 2011 M:‘:Q“ Peso Itad Taxa de Classificaga Desvio
IND.09 N.2 de acgbes de formagdo frequentadas 1 1 50,00% | NAOAVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!
IND.10 N.2 de formandos assistentes 3 3 50,00% NAO AVALIADO #VALOR! #VALOR! #VALOR!

MEIOS DISPONIVEIS

~ PLANEADOS
Recursos Humanos PONTUACAO “ BENTGE EXECUTADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo Superior 20 0 0 #DIV/0!
Dirigentes - Direcgdo Intermédia 16 0 0 #DIV/0!
Técnico Superior 12 1] 0 #DIV/0!
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO B&RIQT\' ®©S

ANODE: 2012 VERSAO: Actualizacio em:  04-12-2011
orGanNismo:  MUNICIPIO DE BARRANCOS
eaohf SERVICO MUNICIPAL DE PROTECGAO CIVIL
ORGANICA:
Informatica 12 0 0 #DIV/0!
Coordenador Técnico 9 0 0 #DIV/0!
Assistente Técnico 8 0 0 #DIV/0!
Encarregado Geral Operacional 7 0 0 #DIV/0!
Encarregado Operacional 6 0 0 #DIV/0!
Assistente Operacional 5 11 55 0 #DIV/0!
TOTAL 11 55 0 #DIV/0!
4.2 Recursos Financeiros ESTIM REALIZADO DESVIO
Despesas com pessoal 136.481,00 € #DIV/0! #DIV/0!
Outras despesas correntes - € #DIV/0! #DIV/0!
Despesas de Capital - € #DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0!
TOTAL 136.481,00 € - € #DIV/0! #DIV/0!
5. AVALIACAO FINAL DA UNIDADE ORGANICA
PARAMETROS PONDERAGAO UL RESULTADO CLASSIFICACAO DESVIO
REALIZAGAO ¢
EF|CAC|A 40,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!
EFICIENCIA 40,00% HVALOR! #VALOR! HVALOR! #VALOR!
QUALIDADE 20,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!
TOTAL 100,00% #VALOR! #VALOR! #VALOR! #VALOR!

Justificagdo para os desvios:

Explicitacdo da formula utilizada:

O calculo da classificagdo obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os indicadores de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores de
incremento positivo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de incremento
negativo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Meta]. O resultado obtido em cada pardmetro é apurado por uma
média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso
do objectivo que incorporam.

6. OBJECTIVOS MAIS RELEVANTES (até 3 objectivos) | TAXA DE REALIZACAO | CLASSIFICACAO
0P.01 Reforgo dos meios operacionais #VALOR! HVALOR!
0OP.02 Actualizar e reavaliar o plano de emergéncia e prevengdo Municipal #VALOR! HVALOR!
OP.04 Reforcar o protocolo de cooperacdo técnica e financeira com a AHBVB, para a construcéo do novo Quartel #VALOR! #VALOR!

FONTES DE VERIFICACAO
IND.O1 Equipamentos adquiridos/ Imobilizado IND.09 Inscricdes de pessoal em formagdo
IND.02 Acta de aprovagdo das alteragdes/ ou outro dado de registo IND.10 Inscrices de pessoal em formagdo
IND.03 Acta de aprovagdo de planos alternativos/ ou outros dados de registo
IND.O4 Registo das ac¢des de prevengdo
IND.05 Registo das ac¢des de prevengdo
IND.O6 Aprovacdo de alteragdes aos protocolos
IND.07 Registo contabilistico
IND.O8 Mapa de Pessoal

8. CRITERIO DE SUPERACAO
IND.O1 N3o aplicavel IND.09 Mais de 2
IND.02 N3o aplicavel IND.10 Mais de 5
IND.03 N3o aplicavel 0
IND.O4 Mais de 2 0
IND.O5 Mais de 225 0
IND.O6 N3o aplicavel 0
IND.07 N3o aplicavel 0
IND.08 N3o aplicavel 0
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QUAR - QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZACAO R&RIQI\'C@)S

ANODE: 2012 VERSAO: Actualizagio em:  04-12-2011

oreaNisMo:  MUNICIPIO DE BARRANCOS

UNIDADE ~
SRy SERVICO MUNICIPAL DE PROTECCAO CIVIL
9. RESULTADOS GRAFICOS GLOBAIS:
OBJECTIVOS DE EFICACIA PARAMETROS

100,00% - Eficacia Eficiéncia Qualidade
90,00% - 40,00% 40,00% 20,00%
80,00% - #VALOR! #VALOR! #VALOR!
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% Avaliagdo Final do Servigo
30,00% -
20,00% -
10,00% - #VALOR!

0,00%

IND.Ol‘ 0 ‘ IND. IND.()Z‘IND.lJ."S‘IND.N.9 IND.04‘IND.05‘IND.N.g 0 ‘ 0 ‘IND.N.g IND. ‘IND.N.QIND.N.‘-’ #VALORI
0OP.01 0P.02 0P.03 0 OP.

RECURSOS FINANCEIROS

OBJECTIVOS DE EFICIENCIA

100,00% -
90,00% - g.
80,00% -| 160,00 @
70,00% - 140,00
60,00% - 120,00
50,00% | 100,00
40,00% 80,00
30,00% , o
o 40,00
20,00% £ 2000 g 8 8
10,00% E 0,00 . ° © .
0,00% Despesas com pessoal Restante despesa
IND406‘ IND.07‘IND.N.E IND,()S‘IND.N.EIND4NA‘-’IND.N.EIND.Nf-’IND,N.QIND.Nf-’IND,N.QIND.N.EIND.N.?IND.NA‘-’IND,N.g
0P.04 0P.05 0P.08 0P.09 0P.10 M Estimados (euros) Executados (euros)
100,00% -
90,00% | 60 55
80,00% - 50
70,00% -
60,00% - o
50,00% - 30
40,00% - 20
30,00% -
20,00% - 10 0
10,00% -| 0 l
0,00% Recuros Humanos
IND.OQ‘INDAIO‘INDAN,g 0 ‘ 0 ‘IND.N.EINDANA9IND,N,9INDAN,9IND.N.EINDANAgIND.N.EINDANA‘—’IND.N.EINDANA‘—’
0P.06 0P.09 oP.13 oP.14 oP.15 M Estimados (pontos) & Executados (pontos)
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